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COMPTE-RENDU SÉQUENCE RÉFLEXIVE

MODULE 5 FORMATION | MO-ASGC-N1

	SALARIE APPRENANT
	ACCOMPAGNATEUR AFEST

	Léa SIRRIS
Technicienne Support Logiciel N1
	Emilie CARION
Technicienne Support Logiciel N2



ACTION DE FORMATION

CO-ASGC-N1-05 | Gestion des Clients			
	Situations de travail Concernées
	Objectifs visés
	Date
	Durée 

	Correction Test QCM autour des fonctionnalités principales de l’export des clients vers le site web
	Comprendre les différentes options d’export des clients d’une base de Gestion Commerciale Sage 100 vers le site web
	08/04/2025
	2 h

	Echanges sur les résultats de l’évaluation EV-ASGC-05 afin d’analyser la compréhension des fonctionnalités principales de l’import de clients du site web dans la Gestion Commerciale Sage 100
	Configurer l’import des Clients pour la création de la fiche dans la Gestion Commerciale Sage 100 REF-ASGC-D6-C2-SC1
	08/04/2025
	2,5h

	Echanges sur les résultats de l’évaluation EV-ASGC-05 afin d’analyser la compréhension des fonctionnalités principales de l’export de clients issues de la Gestion Commerciale Sage 100 vers le site web
	Comprendre les principes de la synchronisation des Clients d’une Gestion Commerciale Sage 100 vers le site web REF-ASGC-D6-C1-SC1
	09/04/2025
	2,5 h



INFORMATIONS COLLECTÉES PENDANT CETTE SÉQUENCE RÉFLEXIVE
	Commentaire de l’apprenant
	Commentaire de l’accompagnateur AFEST

	
	L’apprenant a bien assimilé les différentes possibilités d’export des données clients depuis Sage 100 vers le site web, en particulier les critères de sélection et les champs synchronisables. Elle a compris l’importance de la qualité des données dans Sage pour garantir une synchronisation fiable et structurée. Lors des exercices pratiques, elle a su configurer efficacement les options d’import côté Sage afin de permettre la création automatique des fiches clients à partir des données issues du site. Les échanges ont également permis d’éclaircir les logiques de synchronisation bidirectionnelle, notamment sur la gestion des doublons, des mises à jour et des identifiants clés. L’apprenant a montré une bonne capacité à anticiper les impacts métiers de ces échanges de données sur la relation client et la gestion commerciale



	Signature de l’accompagnateur AFEST
	Signature de l’apprenant
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