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Export des articles, clients, stocks, et prix

CO-ASGC-N1-01 : Les Fonctionnalités | Formation

Atoo-Sync GesCom permet d'exporter automatiquement et régulierement les informations essentielles de votre

gestion commerciale vers votre boutique en ligne.
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Articles

Tous vos produits (références, descriptions, catégories,
images, attributs, etc.) sont exportés pour garantir une mise

ajour instantanée de votre catalogue en ligne.

.

Stocks

Mise a jour automatique des niveaux de stock en

-
[V ]

Clients

Synchronisation des fiches clients créées ou
mises a jour dans votre ERP, permettant un suivi
précis et une gestion efficace de votre base de

données clients.

Prix

Transfert des prix définis dans votre logiciel de

fonction des ventes et des réceptions de
marchandises, évitant ainsi les risques de survente
ou de rupture.

gestion, y compris les remises, promotions et prix
spécifiques par catégorie de clients.

< Avantages : Mise a jour instantanée de votre boutique en ligne avec des données toujours précises et
cohérentes.

Import des commandes, retours, et avoirs

Atoo-Sync GesCom facilite la gestion des commandes et des flux de vente en important directement les données
depuis votre boutique en ligne vers votre ERP.

Commandes Retours Avoirs
Gestion automatisée
des retours clients

avec synchronisation
des produits retournés

Les commandes passées sur
votre site e-commerce sont
importées en temps réel dans
votre gestion commerciale,
permettant un traitement rapide et mise a jour des
et une gestion fluide des stocks en

ventes. conséquence.

Les avoirs générés suite a un
retour ou une annulation de
commande sont
automatiquement enregistrés
dans votre ERP, garantissant une
comptabilité précise et ajour.

< Avantages : Optimisation du traitement des commandes et amélioration du service client gréce a une gestion
simplifiée des retours et remboursements.

Synchronisation en temps réel ou planifiée.

Avec Atoo-Sync GesCom, vous pouvez choisir entre une synchronisation en temps réel ou une planification selon
VoS besoins.

formation.atoonext.local/mod/page/view.php?id=19 1/3



26/09/2025 15:14 CO-ASGC-N1-01 : Les Fonctionnalités | Formation

Synchronisation en temps réel Planification flexible
Toute modification dans votre ERP ou votre boutique  Vous pouvez définir des intervalles de synchronisation
en ligne est immédiatement répercutée sur l'autre en fonction des types de données (par exemple, mise a
systeme, assurant une mise a jour instantanée des jour des stocks toutes les heures, import des
stocks, prix, commandes, etc. commandes toutes les 15 minutes, etc.).

< Avantages : Une flexibilité totale pour s'adapter aux besoins de votre activité et éviter les surcharges inutiles
sur votre systéme.

Gestion des déclinaisons et variations d'articles

Atoo-Sync GesCom prend en charge les déclinaisons et variations d'articles pour assurer une gestion précise des
produits avec différentes options (tailles, couleurs, matiéres...).
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Gestion des stocks par

Synchronisation des variantes Prix différenciés

déclinaison
Export et mise a jour des Chaque variation de o o .
L. i ) o Possibilité de définir des prix

déclinaisons directement depuis produlit dispose de son o .

. L spécifiques en fonction des
votre ERP vers votre boutique en propre stock mis a jour L .
. . variations du produit.
ligne. automatiquement.

< Avantages : Une gestion fluide et automatisée des produits avec options, améliorant I'expérience utilisateur sur
votre boutique en ligne.
Mise a jour des statuts des commandes

Une fois qu'une commande est traitée dans votre logiciel de gestion, Atoo-Sync GesCom met automatiquement a
jour son statut sur votre boutique en ligne.
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Suivi automatisé des Amélioration de la Gestion des envois et suivis
statuts communication client logistiques
Passage des commandes a . . -
e Les clients regoivent des Synchronisation avec les
différents statuts (en L . . .
, . e mises a jour en temps réel systémes de transport et mise
préparation, expédiée, livrée, e L . .-
sur I'état de leur commande. a jour des numéros de sulivi.

annulée, remboursée, etc.).

< Avantages : Une meilleure expérience client et une gestion des commandes plus efficace.

Envoi des factures PDF

Atoo-Sync GesCom permet d'automatiser I'envoi des factures au format PDF aux clients des qu'une commande

est validée.
I
i /s B
Géneération automatique Personnalisation des Archivage et Suivi
des Factures Factures comptable :
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Ajout de votre logo, . . .
Intégration directe avec

Création et envoi des factures informations légales et .
. - votre ERP pour un suivi
en fonction des commandes conditions de vente pour L. .
L i précis et une gestion
valideées. assurer une conformité

. . comptable simplifiée.
réglementaire.

< Avantages : Gain de temps dans la gestion administrative et amélioration de I'expérience client avec une
facturation automatisée.

Customisation
Si vous souhaitez gérer des flux spécifiques au dela de toute la richesse fonctionnelle standard du connecteur,

nous pouvons le customiser selon vos besoins.

Atoo-Sync GesCom est un connecteur puissant qui automatise la gestion de votre boutique en ligne en
synchronisant en temps réel toutes les données essentielles avec votre logiciel de gestion commerciale. Grace
a ses fonctionnalités avancées, il permet un gain de temps considérable, réduit les erreurs humaines et
optimise la gestion de votre activité e-commerce.

v+ Moins de taches manuelles, plus d'efficacité et une expérience client améliorée !

Aller a...

Compatibilités et Prérequis »
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