CO-ASGC-N1 | Introduction à Atoo-Sync GesCom

[bookmark: _Toc192363984]CO-ASGC-N1-01 | Présentation du logiciel Atoo-Sync GesCom
[bookmark: _Toc192363985]1.0 Validation Compétences CO-ASGC-N1-01
· REF-ASGC-D0-C1-SC1 
[bookmark: _Toc192363986]1.1 Qu'est-ce qu'Atoo-Sync GesCom ?
Définition : 
Atoo-Sync GesCom est un connecteur qui permet de   entre une boutique eCommerce (PrestaShop, WooCommerce, etc.) et un logiciel de gestion commerciale (Sage 100, Ciel, EBP, etc.).
Objectif : 
Automatiser les échanges de données (articles, clients, commandes, stocks, prix) entre la boutique en ligne et le logiciel de gestion.
Avantages : Gain de temps, réduction des erreurs manuelles, mise à jour en temps réel des stocks et des prix.
[bookmark: _Toc192363987]1.2 Compatibilités et prérequis
Compatibilités :
· Logiciels de gestion commerciale : Sage 100c, Sage 50c, Ciel, EBP, WaveSoft.
· Plateformes eCommerce : PrestaShop, WooCommerce, Magento, Shopify, BigCommerce, Wix.
Prérequis :
· Système d'exploitation : Windows 10, Windows 11, Windows Server 2016/2019/2022.
· Connexion Internet : Obligatoire pour les synchronisations.
· Framework : .NET 4.6.
· Composants tiers : Objets métiers Sage.
[bookmark: _Toc192363988]1.3 Vue d'ensemble des fonctionnalités
· Fonctionnalités principales :
· Export des articles, clients, stocks, et prix.
· Import des commandes, retours, et avoirs.
· Synchronisation en temps réel ou planifiée.
· Gestion des déclinaisons et variations d'articles.
· Mise à jour des statuts des commandes.
[bookmark: _Toc192363989]1.4 Evaluation EV-ASGC-01
Voir ATOONEXT_EV-ASGC-N1.docx


[bookmark: _Toc192363990]CO-ASGC-N1-02 | Installation et Configuration initiale d’Atoo-Sync GesCom
[bookmark: _Toc192363991]2.0 Validation Compétences CO-ASGC-N1-02
· REF-ASGC-D1-C1-SC1
[bookmark: _Toc192363992]2.1 Téléchargement et installation du logiciel
· Étape 1 : Se connecter à l'Espace Clients Atoo Next (https://my.atoo-next.net/).
· Étape 2 : Télécharger le programme d'installation depuis la section "Téléchargements".
· Étape 3 : Exécuter le fichier d'installation et suivre les étapes de l'assistant.
· Sélectionner la langue.
· Accepter les termes de la licence.
· Choisir l'emplacement d'installation.
· Créer une icône sur le bureau.
[bookmark: _Toc192363993]2.2 Enregistrement de la licence
Étape 1 : Saisir le numéro Identifiant et le numéro de licence reçus par email.
Étape 2 : Cliquer sur "Appliquer" pour activer la licence.
Étape 3 : Valider l'activation de la licence sur l'ordinateur.
[bookmark: _Toc192363994]2.3 Installation du module sur la boutique en ligne
Pour PrestaShop :
· Compresser le dossier du module au format .zip.
· Télécharger le module dans le back-office de PrestaShop via l'onglet "Modules".
· Activer le module.
Pour WooCommerce :
· Compresser le dossier du plug-in au format .zip.
· Télécharger le plug-in dans le back-office de WooCommerce via l'onglet "Extensions".
· Activer le plug-in.
[bookmark: _Toc192363995][bookmark: _Hlk192434105]2.4 Evaluation EV-ASGC-02 
Voir ATOONEXT_EV-ASGC-N1.docx
[bookmark: _Toc192363996]

CO-ASGC-N1-03 | Création d'un Profil
[bookmark: _Toc192363997]3 .0 Validation Compétences CO-ASGC-N1-03
· REF-ASGC-D2-C1-SC1
· REF-ASGC-D2-C1-SC5
· REF-ASGC-D2-C1-SC6
[bookmark: _Toc192363998]3.1 Créer un nouveau profil
Étape 1 : Ouvrir Atoo-Sync GesCom et cliquer sur "Créer un nouveau profil".
Étape 2 : Saisir un nom pour le profil (ex : "Boutique PrestaShop - Sage 100").
Étape 3 : Choisir le logiciel de gestion commerciale (ex : Sage 100c).
Étape 4 : Sélectionner le type de site web (ex : PrestaShop).
[bookmark: _Toc192363999]3.2 Configuration de base
· Étape 1 : Configurer l'URL de la boutique (ex : http://votreboutique.com/).
· Étape 2 : Saisir le mot de passe Atoo-Sync (identique à celui configuré dans PrestaShop ou WooCommerce).
· Étape 3 : Tester la connexion avec la boutique.
[bookmark: _Toc192364000][bookmark: _Hlk192434189]3.3 Evaluation EV-ASGC-03
Voir ATOONEXT_EV-ASGC-N1.docx


[bookmark: _Toc192364001]CO-ASGC-N1-04 | Export des Articles
[bookmark: _Toc192364002]4.0 Validation Compétences CO-ASGC-N1-04
· REF-ASGC-D3-C1-SC1
· REF-ASGC-D3-C1-SC4
· REF-ASGC-D3-C1-SC5
· REF-ASGC-D3-C1-SC7
· REF-ASGC-D3-C1-SC8
· REF-ASGC-D3-C1-SC9
· REF-ASGC-D3-C1-SC10
· REF-ASGC-D4-C1-SC1
· REF-ASGC-D5-C1-SC1
[bookmark: _Toc192364003]4.1 Exporter les articles de la gestion commerciale vers la boutique
Étape 1 : Dans Atoo-Sync GesCom, aller dans l'onglet "Profil" et cliquer sur "Articles".
Étape 2 : Configurer les options d'export (catégories, prix, stocks, images, etc.).
Étape 3 : Cliquer sur "Exporter les articles" pour lancer la synchronisation.
Étape 4 : Vérifier dans la boutique que les articles ont bien été exportés.
[bookmark: _Toc192364004]4.2 Mise à jour des stocks et des prix
Étape 1 : Dans l'onglet "Profil", cliquer sur "Stocks" pour mettre à jour les stocks.
Étape 2 : Cliquer sur "Prix" pour mettre à jour les prix.
Étape 3 : Vérifier dans la boutique que les stocks et les prix ont bien été mis à jour.
[bookmark: _Toc192364005]4.3 Evaluation EV-ASGC-04
Voir ATOONEXT_EV-ASGC-N1.docx

[bookmark: _Toc192364006]

CO-ASGC-N1-05 | Export des clients
[bookmark: _Toc192364007]5.0 Validation Compétences CO-ASGC-N1-05
· REF-ASGC-D6-C1-SC1
· REF-ASGC-D6-C1-SC2
· REF-ASGC-D6-C1-SC4
[bookmark: _Toc192364008]5.1 Exporter les clients et les groupes de clients vers la boutique
Étape 1 : Dans Atoo-Sync GesCom, aller dans l'onglet "Profil" et cliquer sur "Clients".
Étape 2 : Configurer les options d'export (groupes de clients, adresses, etc.).
Étape 3 : Cliquer sur "Exporter les clients" pour lancer la synchronisation.
Étape 4 : Vérifier dans la boutique que les clients ont bien été exportés.
[bookmark: _Toc192364009][bookmark: _Hlk192434279]5.2 Evaluation EV-ASGC-05
Voir ATOONEXT_EV-ASGC-N1.docx




[bookmark: _Toc192364010]CO-ASGC-N1-06 | Import des commandes
[bookmark: _Toc192364011]6.0 Validation Compétences CO-ASGC-N1-06
· REF-ASGC-D6-C2-SC1 
· REF-ASGC-D7-C1-SC1
· REF-ASGC-D7-C2-SC1 
[bookmark: _Toc192364012]6.1 Importer les commandes de la boutique dans la gestion commerciale
Étape 1 : Dans Atoo-Sync GesCom, aller dans l'onglet "Profil" et cliquer sur "Commandes".
Étape 2 : Configurer les options d'import (période, statuts, etc.).
Étape 3 : Cliquer sur "Importer les commandes" pour lancer la synchronisation.
Étape 4 : Vérifier dans le logiciel de gestion que les commandes ont bien été importées.
[bookmark: _Toc192364013][bookmark: _Hlk192434324]6.2 Evaluation EV-ASGC-06
Voir ATOONEXT_EV-ASGC-N1.docx

[bookmark: _Toc192364014]

[bookmark: _Hlk192434362]Evaluation Finale
[bookmark: _Toc192364015]EV-ASGC-07 - Evaluation Théorique CO-ASGC-N1
Voir ATOONEXT_EV-ASGC-N1.docx
[bookmark: _Hlk192434387]Instructions pour l’évaluation
Score de passage : 15/20.
Temps imparti : 30 minutes.
Correction
Vérifier que les réponses correspondent aux fonctionnalités de base d’Atoo-Sync GesCom.
Ce test évalue la compréhension des concepts clés, l’installation, la configuration des profils, et les synchronisations de base.
 
[bookmark: _Hlk192434393][bookmark: _Toc192364016][bookmark: _Hlk192434470]EV-ASGC-08 | Evaluation Pratique CO-ASGC-N1
Voir ATOONEXT_EV-ASGC-N1.docx
[bookmark: _Hlk192434410]Phase 1 – Sur le poste de l’utilisateur
Question 1 (1 points)
Installer Atoo-Sync Gescom sur Poste et Appliquer la Licence (2 points)
· Quel est le HARDWARE ID affiché sur l’espace Client ?
· Quel est le nom d’utilisateur de la Licence ?
Phase 2 – Sur Praslin
Atoo-Sync est déjà installé sur Praslin.
Ajoutez un nouveau profil et nommez-le ainsi : vos initiales en majuscule | ERP – CMS
Par exemple : EC | Sage 100c - PrestaShop
Question 2 (2 points)
Paramétrez un profil pour une connexion Atoo-Sync Gescom Sage 100c – PrestaShop
· La base Sage à connecter est Bijou.gcm
· Le Site PrestaShop à connecter est atoosyn.local…
Votre compte d’administration vous a été envoyé par Email
Question 3 (3 points)
Exporter 5 articles simples vers PrestaShop 
· Exporter les catégories (Catalogue 1/Catalogue 2/Catalogue 3)
· Exporter l’image de l’article
· Exporter les 2 documents de l’article
· Utilisez le filtre SQL dans l’export d’article : 
AR_REF in (‘REF1’,’REF2’,’REF3’,’REF4’,’REF5’)
Question 4 (3 points)
Exporter 1 article à Gamme vers PrestaShop (4 déclinaisons) avec catégories, images et documents (2 points)
· 2 Matières et 2 Longueurs
· Utilisez le filtre SQL dans l’export d’article : 
AR_REF = ‘REF6’
Question 5 (4 points)
Exporter 3 articles regroupés vers PrestaShop (6 déclinaisons) avec catégories, images et documents (2 points)
· 3 Tailles et 2 Couleur 
· Utilisez le filtre SQL dans l’export d’article : 
[REF_MAITRE] = ‘REFM1’
Question 6 (2 points)
Exporter le stock disponible des articles vers PrestaShop (2 points)
· Synchronisez le stock disponible des Articles
Question 7 (2 points)
Exporter les prix des articles vers PrestaShop (2 points)
· Synchronisez le prix de la catégorie tarifaire « Client Web » comme prix public des Articles
Question 8 (2 points)
Exporter 2 clients vers PrestaShop (2 points)
· Utilisez le filtre SQL dans l’export des clients : 
CT_NUM in (‘PSWEB00001’, ‘PSWEB00002’)
Question 9 (2 points)
Importer les commandes en dans Sage Gestion Commerciale (2 points)
· Importer les Commandes en Attente de paiement par chèque
· Combien de Commandes obtenez-vous dans Sage ?

Instructions pour l’évaluation
Score de passage : 15/20.
Temps imparti : 2heures.
Correction
· Vérifier les réponses Moodle
· Vérifier sur PrestaShop la création des 7 articles
· Vérifier sur PrestaShop la création des 2 clients
· Vérifier dans Sage les 2 commandes importées


[bookmark: _Toc192364017]Compétences validées à l’issue du Cours

	REF-ASGC-D0
	Général

	REF-ASGC-D0-C1
	Comprendre ce qu'est Atoo-Sync GesCom

	REF-ASGC-D0-C1-SC1
	Comprendre les Objectifs et les Avantages d'Atoo-Sync GesCom 

	REF-ASGC-D1
	Installation

	REF-ASGC-D1-C1
	Installer le logiciel Atoo-Sync GesCom

	REF-ASGC-D1-C1-SC1
	Installer le logiciel Atoo-Sync GesCom sur un Poste/Serveur

	REF-ASGC-D2
	Connexion

	REF-ASGC-D2-C1
	Etablir la connexion entre un Site Web et une base Gestion Commerciale

	REF-ASGC-D2-C1-SC1
	Etablir la connexion entre un Site Web et une base Sage 100

	REF-ASGC-D2-C1-SC5
	Etablir la connexion entre PrestaShop et une base Gestion Commerciale

	REF-ASGC-D2-C1-SC6
	Etablir la connexion entre WooCommerce et une base Gestion Commerciale

	REF-ASGC-D3
	Articles

	REF-ASGC-D3-C1
	Exporter les Articles vers le Site Web

	REF-ASGC-D3-C1-SC1
	Exporter des Articles Simples vers le Site Web

	REF-ASGC-D3-C1-SC4
	Exporter des Articles à Gamme vers le Site Web

	REF-ASGC-D3-C1-SC5
	Exporter un Regroupement d'Articles vers le Site Web

	REF-ASGC-D3-C1-SC7
	Exporter les Catégories d'Articles vers le Site Web

	REF-ASGC-D3-C1-SC8
	Exporter les Images liées aux Articles vers le Site Web

	REF-ASGC-D3-C1-SC9
	Exporter les Documents liées aux Articles vers le Site Web

	REF-ASGC-D3-C1-SC10
	Exporter les Champs Perso des Articles vers le Site Web

	REF-ASGC-D4
	Stocks

	REF-ASGC-D4-C1
	Synchroniser les Stocks de la Gestion Commerciale vers le Site Web

	REF-ASGC-D4-C1-SC1
	Exporter les Stock d'un Article vers le Site Web

	REF-ASGC-D5
	Prix

	REF-ASGC-D5-C1
	Synchroniser les Prix de la Gestion Commerciale vers le Site Web

	REF-ASGC-D5-C1-SC1
	Synchroniser les Prix Public de la Gestion Commerciale vers le Site Web

	REF-ASGC-D6
	Clients

	REF-ASGC-D6-C1
	Exporter les Clients vers la boutique

	REF-ASGC-D6-C1-SC1
	Synchroniser les Clients de la Gestion Commerciale vers le site Web

	REF-ASGC-D6-C1-SC2
	Synchroniser les Groupes/Familles Clients de la Gestion Commerciale vers le site Web

	REF-ASGC-D6-C1-SC4
	Synchroniser les Adresses liées au Clients/Contacts de la Gestion Commerciale vers le site Web

	REF-ASGC-D6-C2
	Paramétrer la création des Clients dans la Gestion Commerciale

	REF-ASGC-D6-C2-SC1
	Paramétrer la création des Clients pour l'Import des Commande

	REF-ASGC-D7
	Commandes

	REF-ASGC-D7-C1
	Importer les Commandes de la boutique

	REF-ASGC-D7-C1-SC1
	Paramétrer l’Import des Commandes



[bookmark: _Toc192364018]Conclusion du Niveau Débutant
À la fin de ce niveau, les participants seront capables d'installer et de configurer Atoo-Sync GesCom, de créer un profil, et de synchroniser les articles, clients, et commandes entre leur boutique eCommerce et leur logiciel de gestion commerciale Sage 100. Ils auront également acquis les compétences nécessaires pour résoudre les problèmes de base liés à la synchronisation des données.


